
Cancellation and Refund 
All cancellations are subject to our Cancellation and Refund Policy as follows 

 

    

 

Pembatalan dan Kembalian Wang 
Segala pembatalan akan diuruskan mengikut Dasar Pembatalan dan Kembalian Wang 
kami yang berikut 

 

    

Before 7 
days to 

Course Date

Within 5 
days to 

Course Date

Date of the 
Course Run

After the 
Course

Sebelum 
7 hari 

menjelang 
Kursus

Dalam masa 
5 hari 

menjelang 
Kursus

Hari Kursus 
dijalankan

Selepas 
Kursus 

menjelang

Refund possible 
but at $30 less 
per person 

No refund 

Reschedule to 
another course 
held within the 
next 6 months, 
subject to 
availability 

No additional cost 

No refund 

Reschedule to 
another course 
held within the 
next 6 months, 
subject to 
availability (only for 
cases with 
acceptable 
excuses) 

No refund 

Wang 
dikembalikan tetapi 
kurang $30 seorang 

Tiada kembalian 
wang 

Dibenarkan 
menghadiri kursus 
lain yang akan 
diadakan dalam 
tempoh 6 bulan 
yang akan datang, 
tertakluk kepada 
tempat terhad 

Tiada bayaran 
tambahan 

Tiada kembalian 
wang 

Dibenarkan 
menghadiri kursus 
lain yang akan 
diadakan dalam 
tempoh 6 bulan 
yang akan datang, 
tertakluk kepada 
tempat terhad (jika 
ada alasan yang 
boleh diterima) 

Tiada kembalian 
wang 

 


